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Uvod

Narodni lékafska knihovna (dale jen NLK), organizaéni slozka CR, je specializovanou knihovnou
vsouladu se Zakonem o knihovnach a podminkach provozovani verejnych knihovnickych a
informacnich sluzeb (knihovni zakon) ¢. 257/2001 Sbh. NLK poskytuje knihovnicko-informacni sluzby
odborné i laické verejnosti.

Cinnosti NLK se dale tykaji tyto pravni predpisy:

e Vyhlaska Ministerstva kultury ¢. 88/2002 Sb. k provedeni zakona ¢. 257/2001 Sb. o
knihovnach a podminkach provozovani verejnych knihovnickych a informacnich sluzeb
(knihovni zakon);

e Zakon €. 46/2000 Sb. o pravech a povinnostech pfi vyhledavani periodického tisku a
zméné nékterych zakon (tiskovy zakon);

e Zakon ¢. 37/1995 Sh. o neperiodickych publikacich;

e Vyhlaska ¢. 252/1995 Sb., kterou se provadi néktera ustanoveni zakona ¢. 37/1995 Sb. o
neperiodickych publikacich;

e Zakon €. 89/1995 Sb. o statni statistické sluzbé, ve znéni zakona ¢. 356/1999 Sb.;

e Zdakon ¢.121/2000 Sb. o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a
o zméné nékterych zakonU (autorsky zakon);

e Zdakon ¢. 101/2000 Sbh. o ochrané osobnich udajli a 0 zméné nékterych zdkon(;

e Zakon €. 563/1991 Sb. o Ucetnictvi;

e Zdakon €. 219/2000 Sb. o majetku ceské republiky a jejim vystupovani v pravnich vztazich;

e Zdakon €. 218/2000 Sh. o rozpoctovych pravidlech a o zméné souvisejicich zakon(;

e Zakon 122/2000 Sbh. o ochrané sbirek muzejni povahy a o zméné nékterych dalsich
zakon;

e Zakon €. 499/2004 Sb. o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych zakonu.

Cl.1 Sluzby NLK

NLK poskytuje informacni zabezpeceni v oblasti medicinskych informaci a souvisejicich oborda.
Zakladni sluzby jsou poskytovany bezplatné. Za registraci uZivatele, prodluzovani platnosti
uzivatelskych prakazU, reprografické sluzby a nadstandardni sluzby se uctuji poplatky. Tyto poplatky
jsou uctovany dle Ceniku sluzeb NLK (dale jen Cenik NLK), ktery je pfilohou Knihovniho radu (dale
jen KR).

1. Vypujcni sluzby tisténych i elektronickych dokumenti
a. prezencni (do studoven)
b. absenc¢ni (mimo budovu knihovny a jejich depozitnich skladi)
c. meziknihovni vyp@jéni sluzby v CR i zahraniéi
(Tyto sluzby upravuje samostatné VypUjéni fad NLK, ktery je prilohou KR.)
2. Reprografické sluzby

a. xerokopie
b. elektronického dodavani dokumentd
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c. rychld informaéni obsahova sluzba (RIOS)
d. tisk

Referencni sluzby
a. poradenské
b. bibliograficko-informaéni (katalogy, elektronické informacni zdroje)
c. lokaéné informacéni
d. konzultacni

Resersni sluzby
a. reSerSe zpracovavané pracovniky NLK z dostupnych informacnich zdroj
b. vyhleddvani v NLK dostupnych informacnich zdrojich

Vzdélavaci ¢innost v oblasti |ékatfského knihovnictvi
a. pro pracovniky zdravotnickych knihoven
b. pro uZivatele odbornych zdravotnickych informaci

Vlastni publikacni ¢innost
a. tisténé publikace
b. elektronické publikace

Sluzby Zdravotnického muzea
a. vypujéni sluzby z fondd muzea a archivu — badatelsky fad — p¥iloha ¢.6 KR
b. informacni, poradenské a konzultaéni sluzby z déjin mediciny

Sluzby Oddéleni védeckych informaci p¥i Ministerstvu zdravotnictvi Ceské republiky

a. Sluzby OVI jsou poskytovany dle samostatného vypdjéniho Fadu, ktery je pfilohou. 5 KR
NLK

Zakladni prava a povinnosti uzivateli

Registrovanym uZivatelem NLK se stavaji fyzické ¢i pravnické osoby zaregistrovanim a
vydanim uzivatelského prikazu.

UZivatelé jsou povinni se Fidit KR a dodrZovat pokyny pracovnikd knihovny. Musi respektovat
pripadna bezpecnostni opatfeni, ktera jsou potfebna pro udrzeni poradku a ochranu osob a
majetku knihovny. Pokud uZivatel nedodrzuje KR, mGze byt zbaven prava pouZivat sluzeb
knihovny. Prava uzivat sluzeb NLK mohou byt zbaveny osoby, které pro akutni infekéni
nemocnéni, mimoradné znecisténi odévu, nevhodné chovani (napf. slovni nebo fyzické
napaddni) nebo z jinych dlivodl jsou svému okoli na obtiz.

Za Skody zplsobené na majetku NLK uZivatelem odpovida uzivatel NLK podle obecné
platnych predpisa.

Za véci odlozené uzivatelem na misté k tomu uréeném odpovida NLK podle ustanoveni
Obcanského zakoniku.

Pobyvat ve verejnych prostorach NLK mohou pouze registrovani uZivatelé NLK (vypuajéni
protokoly, studovny, depozitare, souborné katalogy, reserse) s platnym uzivatelskym
prakazem, pripadné osoby s platnou jednodenni vstupenkou. Pfitomné osoby jsou povinny
zachovavat v nich klid a poradek. Ve verejnych prostorach je zdkaz koureni a vstupu se
zviraty - mimo asistencni psy.

UzZivatelé jsou povinni na vyzvu predloZit ke kontrole uZivatelsky priikaz a vSsechny odnasené
dokumenty.
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10.

w

UzZivani mobilnich telefon( je uzivatelidm povoleno pouze na chodbach NLK. V ostatnich
prostorach je nutné vypnout akustické zafizeni viech pfistrojl, které by mohly rusit ostatni
uzivatele knihovny.

wer

Pokud uZivatelé vyuziji informace ziskané v NLK k eventudlni nespravné samolécbhé nebo
laické |écbé jinych osob, nenese za takovy postup NLK odpovédnost.

UzZivatel, ktery disponuje informacnimi prameny pochazejicimi z majetku NLK, v pfipadé, ze
on ¢i jeho nejblizsi okoli, jsou postizeni nakazlivou chorobou, je povinen tuto skute¢nost NLK
ohlasit a ndsledné zabezpecit dezinfekci téchto pramend.

Stiznosti, pfipominky a navrhy, tykajici se provozu knihovny, mlize uzivatel sdélit Ustné
pracovnikiim knihovny nebo je zapsat do knihy pfani a stiznosti, popf. je zaslat na
e-mailovou adresu nml@nlk.cz. Neni-li uzivatel s vyfizenim spokojen, mlze se obratit na
reditele NLK.

Uzivatelské prikazy

Uzivatelsky prikaz je dokladem registrace uzivatele v NLK. Opravnuje ho k vyuZivani
knihovnicko-informacnich sluzeb NLK a pobytu ve verejnych prostorach NLK. Prikaz je
nepfenosny a uzivatel odpovida za jeho zneuziti.

UzZivatelské prukazy se vystavuji na podkladé vyplnéné prihlasky (papirovy nebo elektronicky
formular) a fotografie (pasového formatu — 4,5 x 3,5 cm) po zaplaceni registra¢niho poplatku
(viz Cenik NLK). UzZivatelské prlikazy maji omezenou dobu platnosti, a to na 1 rok ode dne
vystaveni. Podepsanim ptihlasky se uZivatel zavazuje k plnéni a respektovani viech
ustanoveni Knihovniho fadu NLK.

Uzivatel, ktery nemuzZe registraci provést osobné, mlze Zadost o registraci zaslat pisemné
NLK prostfednictvim vyplnéné a Uredné ovérené prihlasky, véetné nalepené fotografie
pasového formatu. Podrobné instrukce o vzdalené registraci a formulare nalezne na webové
strance NLK (www.nlk.cz). NLK si vyhrazuje pravo neprovést vzdalenou registraci, pokud
nejsou splnény vSechny podminky registrace nebo existuje podezreni, ze Zadatel hodla
sluZzeb NLK uZivat ke komerénim tGceldm.

Veskeré zmény v Udajich na pfihlasce je uZivatel povinen neprodlené oznamit, zejména
zménu jména a bydlisté (sidla) a kontaktni adresy. Zméni-li se pracovnik povéreny za
pravnickou osobu stykem s NLK ¢i jeho osobni Udaje, je statutarni zastupce povinen ohlasit
tuto zménu pisemné. Neucini-li tak, povaZuje se to za poruseni Knihovniho radu a uzivatel
ztraci pravo na poskytovani sluzeb.

NLK je registrovanym spravcem osobnich udajd uZivatel( sluzeb NLK v souladu se zdkonem o
ochrané osobnich udajd ¢. 101/2000 Sb. Osobni Gdaje uzivateld jsou v NLK shromazdovany
za Ucelem ochrany prav NLK a identifikace osob vyuzivajicich sluzeb NLK a jsou potfebné pro
presnou identifikaci uzivatele a telefonicky, elektronicky nebo pisemny kontakt s nim.
Neposkytnuti téchto Udajl znemoznuje registraci uzivatele. NLK se zavazuje s poskytnutymi
daty nakladat v souladu s vyse citovanym zakonem. O kontrolu spravnosti osobnich udaja
spravovanych NLK mUZe registrovany uZivatel po prokazani totoZnosti pozadat pracovnika
oddéleni sluzeb NLK.

Pro zajisténi provozu a rozvoje sluzeb jsou mimo registracni Udaje evidovany tyto typy udaju
o uZivateli:

Knihovni rad NLK platny od 5.10. 2009



a.

C.

Sluzebni udaje - o vydani prliikazu a poctu jeho duplikat(l, o transakcich v ramci
vypUjéniho procesu (registrace vypljcky, registrace rezervace, odeslani upominky,
poznamky k p¥ipadnému porudovani KR).

Ucetni Udaje o provedenych finanénich transakcich mezi uZivatelem a knihovnou,
zejména o jejich ucelu, misté, ¢ase a dalSich ndlezitostech dle § 11 odst. 1 zdkona ¢.
563/1991 Sb., o Ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Statistické udaje — vzdélani, povolani, specializace, jazykové znalosti

7. Ztratu prukazu je povinen uZivatel neprodlené ohlasit, nebot aZ do ohlaseni ztraty odpovida
stdle za vSechny pripadné vypUljcky uskutecnéné na dany pruikaz.

8. Pf¥izadosti o vystaveni druhého duplikatu priikazu po ztraté, ktera nebyla prokazatelné
zpUsobena kradezi, je stanoven manipulacni poplatek (viz Cenik NLK).

9. Vydavaji se tfi druhy prikaza:

a.

komplexni uzivatelsky prikaz, ktery opravnuje k vyuzivani vSech sluzeb véetné
absencnich vypljcek;

prezencni uzivatelsky prlikaz, ktery opravnuje k vyuzivani vsech sluzeb v prostorach
NLK s vyjimkou absencnich vypljcek;

jednodenni vstupenka, ktera opraviuje k obdobnému vyuziti jako prezenéni
uzivatelsky prakaz, avsak pouze v den vystaveni.

10. Komplexni uzivatelsky prikaz se vydava:

a.

obéantm Ceské republiky star$im 15 let, zpGsobilym k pravnim ukon@im, a to po
predloZeni platného ob¢anského prikazu, v némz jsou potvrzeny Udaje o trvalém di
prechodném pobytu.

obc¢an mladsi 18 let (nezletily) mizZe obdrzet tento prikaz jen s pisemnym souhlasem
svého zakonného zastupce, ktery tak pfevezme zaruku splnit za nezletilého uzivatele

povinnosti vyplyvajici z Knihovniho fadu NLK. Osobni Udaje zdkonného zastupce ovéri
NLK dle platného obcanského prlkazu i jiného priikazu totoznosti.

organizacim, napf. knihovnam, skoldm, podnikiim, obchodnim spoleé¢nostem (dale
jen pravnickym osobam), které maji pfidélené ICO. K vystaveni je tfeba predlozit
vyplnénou prihlasku opatfenou razitkem pravnické osoby, podpisem statutarniho
organu a jménem pracovnika povéreného zastupovanim pfi styku s NLK. Komeréni
pravnické osoby dale predlo?i i doklad o pridéleni ICO (vypis z obchodniho rejst¥iku &i
zZivnostensky list). Povéreny pracovnik predklada svij prikaz totoznosti. Nositelem
prav a povinnosti uZivatele je vici NLK vZdy organizace;

obc¢anim statl schengenského prostoru po predloZeni platného dokladu totoznosti
s fotografii;

cizim statnim prisludnikdm s trvalym pobytem v CR, mimo obé&an(i ze stat
schengenského prostoru, bude-li platnost jejich povoleni k trvalému pobytu v CR
delsi nez 6 mésicl od data vystaveni (obnoveni) uzivatelského priikazu, po
predlozZeni platného povoleni k pobytu pro cizince (nikoli pouze po predlozeni pasu);

cizim statnim prislugnikim bez trvalého pobytu v CR, po predlozeni platného dokladu
totoZnosti s fotografii (cestovni pas, studijni nebo ridi¢sky prikaz a dalsi). NLK si
vyhrazuje pravo odmitnout vydani prikazu cizim statnim prislusnikim bez trvalého
pobytu bez udani davodu.
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11.

12.

13.

14.

15.

Cl. 4

1.

2.

Prezencni uZivatelsky prikaz se vydava:

a. obcantm Ceské republiky star$im 15 let po pfedloZeni platného ob&anského
prikazu;

b. cizim statnim ptislu$nikiim nebo osobdam bez statni ptislunosti CR, po predlozeni
platného dokladu totoZznosti s fotografii;

c. zaprezenéni prikaz s omezenou platnosti se rovnéz povazuje jednodenni vstupenka

Od registracniho poplatku za vydani uzivatelského priikazu jsou osvobozeni radni
zaméstnanci a externi spolupracovnici, oficidlni hosté NLK a zaméstnanci MZ CR.
Zaméstnanci NLK odchdzejici do starobniho dlichodu obdrzi bezplatné komplexni uZivatelsky
prikaz NLK osvobozeny trvale od registrac¢niho poplatku.

Pro vstup do elektronickych databazi pfedplacenych NLK existuje moznost zaregistrovani
jako vzdaleny online uZivatel elektronickych zdrojd; tento uzivatel nema fyzicky doklad a
muZe vyuZivat pouze elektronickych sluzeb NLK ze vzdaleného pocitace; registrace probiha
elektronicky a tato sluzba je zpoplatnéna dle ceniku NLK (Online uzivatel).

Pro nazornost se uZivatelské priikazy NLK rozliSuji barevné:
a. Zlutd —komplexni prikaz,

b. svétle modra — komplexni prikaz vystaveny za sniZeny registracni poplatek —
ddchodci,

c. bilad - komplexni prikaz vystaveny za snizeny registracni poplatek — studenti do 26
let,

d. cervena — prezencni prlikaz,

e. zelena — prikaz pravnické osoby,

f. oranzovd — prlkaz radného nebo externiho zaméstnance NLK,
g. tmavé rGZova — prikaz zaméstnancti MZ CR,
h. jednodenni vstupenky (JV) - jako JV slouzi pokladni doklad o zakoupeni JV. Tento

doklad opravnuje uzivatele k vyuZiti sluzeb rovnocenné s drzitelem prezenéniho
prikazu, avSak pouze po dobu 1 dne —tj. data vystaveni tohoto dokladu.

Oddéleni védeckych informaci pti MZ CR vystavuje komplexni uZivatelské prikazy, které
opravniuji k vyuzivani sluzeb i v NLK a komplexni priikazy, vystavené v NLK zaroven opravnuji
¢tenare k vyuzivani sluzeb OVI.

Resersni sluzby

Resersni sluzby se poskytuji z elektronickych informacnich zdroji dostupnych NLK nebo
pfistupnych na Internetu, z tisténych zdrojl a informacnich pomucek.

UZivatel si mQZe zpracovat resersi sam, nebo si objednat profesiondlni zpracovani reserse ve
stanovenych Ihdtach, danych provoznimi moznostmi oddéleni resersi (obvykle 1 tyden).
Pozadat mlzZe osobné, telefonicky, pisemné, elektronickou postou nebo prostrednictvim
elektronického formulare.
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CL.5 Elektronické informaéni zdroje

1. NLK zpfistupnuje na verejnych pocitacich elektronické informacni zdroje volné i vazané
licen¢nimi podminkami.

2. Aktualni pravidla uzivani jednotlivych licenci NLK jsou zpfistupnéna uzivatelim na www
strdnce NLK a uzivatelé jsou povinni je dodrzovat. VSeobecné je zakdzano jakékoli dalsi Sifeni
a komerc¢ni vyuzivani ziskavanych informaci.

3. NLK provozuje sluzbu presmérovani pristupu registrovanych uzivatell do elektronickych
informacnich zdrojli z pocita¢li mimo sit NLK v téch pripadech, kdy to licenéni podminky
dovoluji. Uzivatelé jsou povinni i pfi tomto typu zpfistupnéni zamezit zneuziti elektronickych
dokumentt ve smyslu autorského zakona ¢. 121/2000 Sb., tj. zabezpecit vyuzZiti informace
pouze pro svou osobni potfebu a neumoznit dalsi Siteni dokumentu v jakékoli podobé.

4. NLK poskytuje digitalni kopie ze svého fondu prostrednictvim Virtualni polytechnické
knihovny (VPK), jejimz je ¢lenem. Provozovatelem VPK je Narodni technické knihovna (NTK).
Jde o zasilani kopii ¢lankd z ¢lenskych knihoven uZivateli, ktery ma s NTK uzavienou smlouvu
o vyuzivani této sluzby. Podminky této sluzby urcéuje NTK.

CL. 6 Reprografické sluzby

1. Reprografické sluzby NLK se poskytuji z dokument( NLK a z dokument( knihovnou
opatfenych v souladu s ustanovenim zakona 121/2000 Sb. (autorsky zakon) jen pro osobni
potiebu uZivatele. V souladu s timto zakonem jsou evidovany pocty a druhy kopii
vytvorenych v NLK za Uplatu a pravidelné jsou placeny zakonné poplatky zastupci autorskych
svazl (Dilia). Dale mohou byt pravidla poskytovani reprografickych sluzeb upravovana
vnitfnimi predpisy NLK.

2. V pripadé, Ze licencni aj. podminky povoluji vyuzivani jednotlivych informacnich zdrojq,
zpfistupnénych na pocitacich NLK, maze si uZivatel vytisknout vystupy na tiskarnach,
pfipojenych k nékterym verejnym pocitaclim, nebo pozadat o vytisténi sluzbu (viz Pravidla
pro uzivani vypocetni techniky NLK; Cenik NLK).

3. Uzivatel mlZe pozadat o zhotoveni kopie textu osobné, pisemné, elektronickou postou nebo
vyplnénim elektronického formuldre. NLK poZadavek vyfidi ve Ihité dané provozni situaci.
JiZ pfi objednavani kopii si zada uzivatel pozadavek na formu predani (osobné, postou,
faxem atd.) a zpUsob Uhrady (fakturou, slozenkou, hotové atd.).

4. UtZivatelé si mohou zakoupit karty (viz Cenik NLK) a na samoobsluzné kopirce si kopie
zhotovovat sami, je-li kopirka vybavena c¢teckou karet. Neni-li kopirka vybavena ¢teckou
karet, musi uzivatel zacit kopirovat az po dohodé se sluzbou a ji také nahlasit pocet
zhotovenych kopii, které uzivatel uhradi v hotovosti dle platného ceniku. Sluzba ma prévo
zkontrolovat pocet zhotovenych kopii jejich prepocitanim nebo kontrolou pocitadla na
kopirce. V pripadé velkého zajmu uZivatell o kopirovani je povéreny pracovnik NLK
opravnén stanovit jejich poradi podle vlastniho uvazeni, obvykle podle poctu kopii.

5. Pracovnici NLK jsou opravnéni odmitnout zhotovit kopie, existuje-li riziko poskozeni
predlohy.

6. NLK na zadkladé objednavky provozuje pro uZivatele NLK Rychlou informacni obsahovou
sluzbu (RIOS), tj. poskytovani kopii obsah( (viz Cenik NLK). Tato sluzba se hradi 1x rocné
formou predplatného odbéru obsaht na cely kalendarni rok.
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Cl. 7 VyjimKy a dopliiky Knihovniho Fadu NLK
1. Vyjimky z Knihovniho fadu povoluje vedouci pfislusného oddéleni NLK nebo jim povéreny
pracovnik.

2. Doplniky, které mohou upfesfiovat nebo rusit znéni nékterych ¢lank( Knihovniho fadu, jsou
vydavany formou Smérnic feditele NLK.

CL. 8 Prilohy Knihovniho ¥adu NLK

Vypujéni Fad NLK

Rad studoven NLK

Pravidla pro vyuzivani vypocetni techniky NLK

Cenik sluzeb NLK

VypUjéni Fad knihovny OVI pfi MZ CR - odchylky od KR NLK

o v kW N

Badatelsky rad Zdravotnického muzea

Cl.9 U¢innost Knihovniho ¥adu NLK

Tento Knihovni fad NLK nabyva ucinnosti dnem 5. fijna 2009. Soucasné se jim rusi Knihovni fad NLK
ze dne 1. fijna 2002.

PhDr. Helena Bouzkova

feditelka NLK, v.r.
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Priloha ¢. 1 Vypiij¢ni Fad NLK

Cl.1 Obecné zasady

1. Knihovni fondy NLK jsou narodnim majetkem, ktery poziva zvlastni ochrany. Vlastnické pravo
k dokumentim tvoficim knihovni fond NLK je nepromilcitelné a nelze je ziskat drzenim.
Poskytovani vypUjénich sluzeb se fidi Vypajénim fadem NLK (dale je VR).

2. K prezenénim nebo absencnim vypljékdm uZivatele opraviniuje pouze platny uzivatelsky
prikaz (viz KR Cl. 3). UZivatel ruéi za vypudjéeny dokument po celou dobu trvani vypQjcky.
UZivatel je povinen fadné vratit vypUjceny dokument i po uplynuti platnosti uzivatelské
registrace.

3. Uzivatelm s prezencnim prlikazem se poskytuji pouze prezencni vypljcky do studoven
nebo ke kopirovacim zafizenim v prostorach NLK.

4. Absencné se puUjcuji urcené dokumenty z fondu NLK, a to po predloZzeni komplexniho
uzivatelského prikazu a po podepsani potvrzeni o vypljéeni dokumentu (vypisu z tiskarny).

5. Za uZivatele, ktefi nevlastni komplexni priikaz, nebo jsou vzddleni, mize vyfidit absencni
vypUjéku pouze jina knihovna z CR prostiednictvim meziknihovni vyp@jéni sluzby (MVS). Vice
viz VR Cl. 3.

Cl. 2 Pitjcovani a vraceni dokumenti

1. O zapujceni dokumentl rozhoduje NLK. VypUjcky se uskute¢riuji v souladu s poslanim a
studijnim charakterem knihovny , typem dokumentu, pozadavky nutné ochrany knihovniho
fondu a autorskym zakonem.

2. Dokument uréeny pouze k prezenénimu studiu nelze absencné vypujcit.

3. P¥ivypujcéovani nékterych typl dokumentl uchovavanych v NLK mohou byt stanovena
specificka pravidla (s ohledem na autorska prdva, ochranu unikatnich tisk().

4. Grantové zpravy IGA je mozné studovat pouze prezencné.

5. Uzivatel mZe mit absencné pajéeno soucasné nejvyse 20 svazk(, uzivatel-pravnicka osoba
40 svazka.

6. Pokud uzivatel nema vyrovndny vsechny zavazky vici NLK (vraceni dokumentu
s prekrocenou vypujcni IhGtou, splaceni dluznych poplatkd nebo vyrovnani se s NLK za
dokumenty ztracené apod.), je do doby napravy zbaven prdva uzivat vSech sluzeb NLK.

7. Objednavku dokumentu ze skladu Ize provést elektronicky prostiednictvim katalogu
v portalu Medvik (www.medvik.cz). Uzivatel je povinen objednany dokument vyzvednout
v prislusném vypujénim protokolu do 3 dnli od odeslani on-line objednavky, poté je
objednavka stornovana. UzZivatel se mlze o pribéhu vyfizovani své objednavky informovat
prostiednictvim uZivatelského konta v portalu Medvik nebo na e-mailové adrese
prolong@nlk.cz a casopis@nlk.cz Na objednavky zaslané jinak, napf. prostfednictvim
elektronické posty nebo telefonicky, nebude brdan zietel. UzZivatel, ktery uskutecni on-line
objednavku a bez omluvy (osobni, telefonické, pisemné nebo elektronické) do tfi dnli od
jejiho odeslani neuskutecni vyzvednuti pripravenych dokumentd, bude pfi patém zjisténi
takového zneuziti sluzby zbaven opravnéni ji vyuzivat.
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8. Knihovna je povinna vyhledat a pujcit uZivateli (i v rdmci MVS) Zadany dokument v Case,
ktery je pfiméreny provoznim pomériim NLK. V mimoradnych situacich lze vyskladriovani
dokumentu regulovat.

9. Je-li pozadovany dokument z fondu NLK doc¢asné nedostupny, muze si jej zajemce
rezervovat. Jakmile se dokument vrati, uvédomi knihovna Zadatele o splnéné rezervaci.
Lhidta pro vyzvednuti dokumentu je 14 dni od odeslani oznameni. Pri vyzvedavani
dokumentu je povinen uzivatel uhradit manipulaéni poplatek za zaslani ozndmeni o
rezervaci (viz Cenik NLK). Zada-li o tenty? dokument nékolik uZivatel(, stanovi NLK pofadi
podle terminu obdrzeni poZadavku. Pokud uZivatel ve stanovené Ih(ité nezareaguje na
zaslanou vyzvu k vyzvednuti dokumentu a to vyzvednutim knihy nebo zruSenim rezervace
(osobné, telefonicky, elektronickou postou nebo faxem), bude po patém zjisténi takového
zneutziti sluzby zbaven opravnéni ji vyuZivat.

10. Pfed prevzetim vypUjcky je ve vlastnim zajmu uZivatel povinen si dokument prohlédnout,
ihned ohlasit vSechny zavady a ovéfit si zapis zavad na vypljénim tiskopisu nebo je nechat
rucné pripsat na potvrzeni o vypujcce, které je vytisténo v rdmci provozu automatizovaného
vypUjéniho protokolu. Neohlasi-li uZivatel tyto zavady, zodpovida za vSechny zavady zjisténé
pfi vraceni dokumentu. Pfevzeti dokumentu je uZivatel povinen potvrdit svym podpisem na
potvrzeni o vypljc¢eni dokumentu.

11. VypUjcni Ihaty pro absenéni vypljcky dokumentl NLK se stanovuji nasledovné:

. e Lhita k vraceni absen¢ni
Typ dokumentu Zpusob provedeni vypujcky viplijcky
Kniha Osobni vypljcka po predloZeni 31dn0
komplexniho prikazu
Kniha V postovnim styku (MVS) 62 dni
Vazany roc¢nik ¢asopist Osobni vypUjcka po predlozeni 14 dni
komplexniho prikazu
Vazany rocnik ¢asopist V postovnim styku (MVS) 28 dni
Jednotliva ¢isla ¢asopist Osobni vypUjcka po predlozeni 1den
z Citarny komplexniho prikazu
CD-ROM, DVD, Absencné, audiovizualni dila pouze 31 dnd
videokazety prezentné
Dokument ziskany MVS Osobni vypljcka po predlozeni Podle pokynl zasilajici knihovny
komplexniho prikazu
Dokument ziskany MMVS | Pouze knihovny — v postovnim styku Podle pokyn( zasilajici
zahrani¢ni knihovny
CD-ROM, DVD V postovnim styku (MVS) 62 dni za podminky dodrzeni AZ

12. Pokud termin vraceni dokumentu pfipada na sobotu, nedéli, statni svatek nebo den, kdy je
vypUjéni protokol NLK nepfistupny, bude den vraceni posunut na prvni pracovni den, ktery
nasleduje (v automatizovaném vypUjcnim protokolu je tento rezim automaticky nastaven jiz
pfi vypujcce).

13. VypUjcéni Ihata mlze byt prodlouZena nejvyse trikrat za sebou (u vypujéek MVS dvakrat),
nezada-li o dokument jiny uzivatel. Prodlouzit vypujcni IhGtu Ize na zakladé osobni, pisemné,
e-mailové nebo telefonické zadosti, vidy vSak pouze v pripadé, Ze uzivatel pozada o
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prodlouzeni jesté béhem radné vypujéni Ihity. Opakovanou vypujcku lze uskutecnit po
vraceni pujceného dokumentu, nezada-li o dokument jiny uZivatel.

14. Vypujeky jednotlivych &isel €asopist z &itarny nelze prodluzovat. Casopisy z €itarny je uZivatel
povinen vratit nasledujici den do konce oteviraci doby, ¢asopisy vypujéené v patek je nutné
vratit do Citdrny v pondéli do konce oteviraci doby. Zasilani prostfednictvim MVS neni
pfipustné, pouze prostiednictvim meziknihovni reprografické sluzby Ize zaslat kopie ¢asti
dokument(. Casopisy z &itarny nelze objednavat ani rezervovat.

15. Pfi osobnim vraceni vypljceného dokumentu musi byt uzivateli vidy vydano potvrzeni o
vraceni dokumentu. UzZivatel si mlZe prostiednictvim uzivatelského konta v portdlu Medvik
oVérit, Zze vraceni vypUljcek bylo radné zaevidovano. Pokud dokument v NLK chybi a
v evidenci vyplijcek se k nému vaze konkrétni vypujcka, ma se za to, Ze uZivatel dokument
nevratil. NLK je opravnéna pozadovat jeho vraceni nebo nahradu ztraty.

16. Vraci-li uzivatel vypaj¢eny dokument postou, je povinen jej fadné zabalit a poslat
doporucené. Za zasilku ruci az do okamziku, kdy ji knihovna prevzala a nezjistila zavady.

17. Jestlize uZivatel pljceny dokument nevrati ve stanovené |haté, uctuje knihovna uzivateli
poplatek z prodleni, a to bez ohledu na to, bylo-li vraceni dokumentu upomindano, ¢i ne.
Mimo zakladni poplatek z prodleni se uZivateli U¢tuje priplatek za kazdou odeslanou
upominku (viz Cenik NLK). V odtivodnénych pripadech o prominuti poplatku rozhoduje
vedouci oddéleni sluzeb nebo feditel NLK.

Cl. 3 Meziknihovni vypiijéni sluzby (MVS)

1. Meziknihovni vypUjcni sluzby podléhaji pravidlim Vyhlasky Ministerstva kultury ¢. 88/2002
Sb., k provedeni knihovniho zakona €. 257/2001 Sb. a zasad meziknihovnich sluzeb v CR,
vydanych NK CR.

ClL 3.1. Meziknihovni vypiijéni sluzba

1. Dokumenty z fondu NLK mohou byt zapGj¢eny knihovnam poskytujicim verejné knihovnické
a informacni sluzby ve smyslu knihovniho zakona. Vypujcka se uskutecnuje zasadné na
podkladé predem zaslané standardni papirové zadanky, objednavky pres elektronicky
formular na strankdch NLK nebo elektronické zddanky z prostiedi souborného katalogu
CASLIN. Pracovnik NLK povéreny agendou MVS vyfidi Zadost dle provoznich mozZnosti, a to
pro mimoprazské Zadatele zaslanim postou, pro zadatele z obvodu Prahy pfipravenim
(rezervaci) poZadovanych dokumentd k osobnimu prevzeti jménem zadajici knihovny.
Knihovna sidlici v obvodu Prahy je povinna si do 7 dnd od odeslani Zadanky dojednat termin
prevzeti vypljcky s pracovnikem MVS NLK. Vraceni vypujéek MVS je mozné osobné i
doporucené postou.

2. Dokumenty z knihoven CR - jestlize dokument neni ve fondech NLK, zprostfedkuje knihovna
na pozadani registrovanému uzivateli vypljcku nebo objednavku kopie ¢asti dokumentu
meziknihovni vypdjéni sluzbou z jiné knihovny v CR. Objednani je mozné realizovat osobné
ve vypujénich protokolech NLK nebo prostiednictvim elektronického formuldre na strankach
NLK. V pfipadé, Ze zasilajici knihovna pozaduje za vyfizeni MVS poplatky budou tyto
nauctovany uzivateli pti predavani kopii nebo dokumentu k vypujéce nad rdmec
manipulaéniho poplatku stanoveného Cenikem NLK. Na objednavkovém formulafti je uzivatel
povinen uvést kontaktni idaje, na které mu bude zaslana zprava o vyfizeni objednavky MVS.
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Vypujéni lhGta dokumentu a jeji prodluZzovani je stanovovano individualné podle podminek
zasilajici knihovny. Poplatek z prodleni vraceni vypljcky MVS je Gctovdan podle platného
Ceniku NLK. Jednad se o sluzbu pouze pro fyzické osoby, nikoliv knihovny nebo jiné
organizace.

Cl. 3. 2. Mezinarodni meziknihovni vyptijcni sluzba (MMVS)

1.

10.

MMVS NLK obstarava informacni materialy z oblasti Iékafstvi a biomediciny formou vypUjcek
ze zahrani¢i nebo kopii ¢asti dokument(, pokud tyto nejsou dostupné v CR.

Sluzba je uréena knihovnam poskytujicim verejné knihovnické a informacni sluzby v souladu
s knihovnim zakonem a registrovanym uZivatelim NLK.

PoZadavky jsou pfijimany na tisténém formulari MMVS, e-mailem nebo prostfednictvim
elektronického formuldfe na www strankach NLK.

Knihovnam zdravotnickych knihoven CR nebo ostatnim vefejnym knihovnam jsou umoznény
absencni vypujcky. Individualni Zadatelé si mohou dokument vypUjcit pouze prezencné ke
studiu v prostorach NLK.

Poplatek za realizovanou vypUjcku MMVS je vybirdn od uZivatele pfi predavani dokumentu
k absencni nebo prezenéni vypljcce nebo pti vyzvedavani kopii ¢asti dokumentu (viz Cenik
NLK).

Dokumenty vypUjcené ze zahranici v rdmci MMVS jsou urcéeny pouze pro védecké a studijni
ucely uzivatell a nesméji byt rozmnozovany ani pouzivany ke komercénim ucelim. V pfipadé
objedndvky pro instituci je tfeba dolozit, Ze se jednd o objednavku pro konkrétniho
uZivatele.

VypUjéni hGtu dokumentu a jeji prodluzovani si urcuje zasilajici zahranic¢ni knihovna.

Ztratu, poskozeni nebo zni¢eni dokumentu je uZivatel povinen neprodlené hlasit NLK a ma
povinnost nahradit Skodu ve stanovené vysi i Ih(té. Nahradu stanovi zasilajici zahrani¢ni
knihovna.

Za nedodrzeni vypUjéni Ihlty dokumentu jsou uctovany specidlni poplatky z prodleni dle
Ceniku NLK.

Pocet objednavek kopii ¢lankd ze zahranici je omezen na 40 ¢lankd v jednom mésici.
V pfipadé potreby vyssiho poctu ¢lankd muize uzivatel sluzby MMVS poZadat reditele
knihovny o poskytnuti vyjimky.

Ztraty, nahrady, poplatky

UZivatel je povinen neprodlené ohlasit ztratu nebo poskozeni dokumentu a ve lh(té
stanovené knihovnou nahradit Skodu podle ustanoveni ob¢anského zakoniku § 442, odst. 2,
kde je stanoveno: ”Skoda se hradi v penézich, pozada-li viak o to poskozeny a je-li to moiné
a Ucelné, hradi se skoda uvedenim do predeslého stavu.”

O zplsobu ndhrady rozhoduje NLK. M{iZe pozadovat ndhradu Skody uvedenim do plvodniho
stavu, obstaranim nahradniho vytisku téhoz dila ve stejném vydani a vazbé nebo vazané
kopie ztraceného nebo znehodnoceného dokumentu. Jestlize uvedeni do pavodniho stavu
neni mozné nebo uUcelné, muze knihovna poZzadovat jako nahradu tentyZ dokument v jiném
vydani, jiny dokument anebo finan¢ni ndhradu. Vysi finanéni nahrady stanovuje povéreny
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pracovnik NLK oddéleni sluzeb ¢tenarim. Sporné pripady jsou predavany k projednavani
oddéleni ochrany a revize fondd nebo vedeni NLK.

3. Priposkozeni, zni¢eni nebo ztraté dokumentu se pozaduji tyto formy nahrady:

a. uvedeni do plGvodniho stavu dodanim neporuseného vytisku téhoz dokumentu ve
stejném vydani a ve vazbé primérené kvality;

b. neni-li to mozné, poZzaduje se uvedeni do plvodniho stavu dodanim vazané kopie
odpovidajiciho formatu (ptip. zaplacenim ceny kopie pofizené v knihovné a zaplacenim
ceny vazby kopie), pfi mensich poskozenich se pozaduje cena kopie poskozené nebo
znicené ¢asti dokumentu, cena prevazby apod.;

c. jestlize ndhrada dle predchozich bod( neni mozna nebo Ucelnd, muize se knihovna s
uZivatelem dohodnout na ndhradé formou dodani jiného vydani dokumentu, pfip. i
jiného dokumentu v obdobné cené;

d. vyska financni nadhrady je odpovédnym pracovnikem stanovovana podle jedné z nize
uvedenych moZnosti:

i. cena pozadovaného dokumentu podle cen na trhu v dobé vycislovani ztraty +
cena vazby podle ceniku platného v dobé vycislovani ztraty, neni-li cena vazby
zahrnuta v cené dokumentu + ndhrada za knihovnické zpracovani;

ii. cena xerokopie celého dokumentu (kalkulace podle poctu stran) + cena vazby +
nahrada za knihovnické zpracovani (viz Cenik NLK).

4. Pfipostupu podle bod c), d) je NLK opravnéna zadat nahradu v hodnoté celého
dokumentu, i kdyZ se zplsobena skoda tyka jen ¢asti dokumentu (napf. ztrata jednoho
svazku z vicesvazkového dila).

5. Poplatky z prodleni (viz Cenik NLK)

a. Povinnost platit poplatek z prodleni pfi vraceni vypljcek nastava dnem, ktery
nasleduje po ukonceni stanovené vypujéni Ihity. Pfipada-li posledni den stanovené
Ihdty na den, kdy je NLK zaviena, posunuje se na nejblizsi dalsi vypujéni den.

b. Od poplatkl z prodleni je mozné upustit v MVS.

c. U vypujcek registrovanych automatizovanym vypGjénim protokolu se vyse poplatku
z prodleni stanovi za kazdou knihovni jednotku a den po uplynuti pfislusné vypujcni
Ihaty.

6. Vymahani nevracenych vypujcek

a. Nezavisle na vymahani poplatku z prodleni vymaha vraceni dokumentl knihovna
upominkami. Jestlize uzivatel na upominky nereaguje (vracenim nebo dohodnutou
formou nahrady), bude vraceni vymahano pravni cestou. Pfi vymahani vypljceného
dokumentu prdvni cestou hradi uzivatel veskeré naklady s tim spojené.

b. Za agendu spojenou s pfipravou vymahani pravni cestou se Uctuje jednotny poplatek
za kazdy jeden vymahany dokument.

7. Sluzby NLK jsou do vyrovnani vSech pohledavek dluznému uzivateli pozastaveny (viz
VypUijéni Fad NLK Cl. 2, bod 6).
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Piiloha ¢ 2 Rad studoven NLK

1. Pristup do studoven NLK je povolen na uZivatelsky prikaz, ktery jsou po vstupu uZivatelé
povinni pfedat sluzbé (viz. Knihovni fad NLK CI. 3).

2. Studovny slouzi uzivatelim knihovny pro ucely:

a
b.
C.
d.

e.

studia vyplj¢enych dokumentu;

studia dokumentt v pfiru¢nich fondech;
pouzivani vypocetni techniky pro verejnost;
vyuzivani referencnich sluzeb;

pofizovani xerokopii na samoobsluznych kopirkach.

3. Uzivatelé jsou povinni:

a.

odloZit v Satné nebo do zamykatelnych skfinék svrchni odévy, objemna zavazadla,
destniky apod.;

ve studovné pouzivat pouze 1 pracovni misto s ohledem na obsazenost studovny
zachovdvat ve studovné a okolnich prostorach klid a nerusit studujici;

vypnout akustické zafizeni svého mobilniho telefonu;

fidit se pokyny pracovnik( NLK;

pfed odchodem ze studovny vratit prezencné vypujcené dokumenty na uréené misto
Ci sluzbé;

v ptipadé zjisténi jakékoli zdvady na technice nebo neporozuméni navodim (napf. u
samoobsluzné kopirky) obratit se na pracovnika NLK.

4. Dokumenty zapUjcené k prezencnimu studiu neni povoleno bez souhlasu sluzby odndset
mimo studovnu.

5. V prostorach studoven neni dovolena konzumace potravin a odkladani nddob s ndpoji na
pracovni stll.
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Priloha ¢. 3 Pravidla pro vyuzivani vypocetni techniky
NLK

1. UzZivatel nesmi pouzivat vypocetni techniku NLK k jinym uceliim nez k vyhledavani a studiu
informacnich zdrojl poskytovanych nebo zprostfedkovanych NLK a vyuZivani sluzeb NLK
nebo jinych knihoven.

2. Uzivatel je povinen pred zacatkem prace predlozit sluzbé platny uzivatelsky prikaz NLK.

3. Uiivatel je povinen respektovat ucel, ke kterému je konkrétni verejny pocitac¢ v NLK urcen.
Toto urceni je zfejmé z vyvések u pocitacl ve verejnych prostorach NLK nebo se o ném muze
uZivatel informovat u pracovnik( NLK.

4. Po predbéiném prihlaseni v oddéleni automatizace je moziné v uréenych prostorach NLK
vyuzit WiFi pfipojeni pro vlastni mobilni zatizeni uzivatell (notebooky, PDA).

5. Uzivatel se fidi navody na jednotlivych pracovistich, pfipadné pokyny pracovnikd NLK.

6. V pripadé jakékoli poruchy na zafizeni, neporozuméni ndvodim apod. se uZivatel obrati na
pracovniky NLK.

7. V pripadé potfeby muze sluzba stanovit uZivateli ¢asovy limit prace v zavislosti na poctu
obsazenych mist nebo dalSich zdjemcu.

8. Uzivatel smi pracovat v pocitacové siti NLK pouze pod spole¢nym uZivatelskym jménem
pridélenym pro vSechny uzZivatele NLK.

9. Uzivatel nesmi pouzivat jiné programové vybaveni nez to, které mu je v nabidce poskytnuto.

10. UZivatelm je zakazano kopirovat a distribuovat ¢asti operacniho systému NLK a
nainstalovanych aplikaci a programi NLK.

11. Pohyb uZivatele v Internetu je limitovan na datové soubory souvisejici s gesci NLK. Neni
povoleno se pohybovat v souborech nesouvisejicich se zamérenim NLK (zabava, sport,
erotika aj.)

12. Uzivatel nesmi instalovat jakékoli programy a kopirovat soubory na pocitace NLK, kromé
ukladani vysledkl vyhledavani informaci souvisejicich s gesci NLK v rdmci poskytovanych
sluzeb.

13. Uzivatel si mGze vysledky svého vyhledavani uloZit na vlastni datova média (disketa, CD,
DVD, flash disk) dle technickych a organiza¢nich podminek pracovisté. Je povoleno pouzivat
vlastni nosi¢e nebo zakoupit si nosic¢ u pracovnika sluzeb. NLK neodpovida za pribéh
ukladani a pripadné skody, které uzivateli vzniknou (napf. pfepis dat na vlastnim nosici).

14. UzZivatel pracujici v Internetu je povinen respektovat pokyny producent( uvedené u
jednotlivych soubort. UZivatel se mizZe pohybovat pouze ve volné pfistupnych
adresach/souborech, jejichZ prohledavani nebo jeho vysledky jsou uzivateli k dispozici
vyhradné zdarma nebo jsou predplacené NLK. Veskeré naklady, které vzniknou NLK vlivem
nekorektniho nebo neautorizovaného pristupu uzivatele ke zdrojim v Internetu, je uZivatel
povinen uhradit.

15. Je zakazano komercni vyuzivani siti a prostredkl vypocetni techniky, Sireni politické,
nabozenské, rasové nebo narodnostni propagandy a pouzivani vulgarismu.
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16. UzZivatel se nesmi Zadnymi prostiedky pokusit ziskat pfistupova prava Ci privilegovany stav,
ktery mu nepfislusi. Pokud se tak stane omylem, hardwarovou ¢i softwarovou chybou nebo
jinym zplisobem, je povinen tuto skutecnost okamzité ohlasit sluzbé.

17. UzZivatel nesmi védomé narusovat praci ostatnich ani chod a vykonnost sité jako celku, napr.
jejim pretézovanim. Nesmi ménit konfiguraci pocitacl a zafizeni sité a manipulovat se
zarizenimi, ktera nejsou urCené k verejnému pouzivani.

18. Uzivatel je plné odpovédny za Skody vzniklé jeho neodbornou manipulaci s prostfedky
informacni techniky véetné skod zpUsobenych jim zanesenymi pocitacovymi viry a jinym
Skodlivym softwarem.

19. UzZivatel je povinen dodrZovat i specificka pravidla téch siti, do kterych vstupuje (a to jak v
rdmci NLK, tak i mimo ni), a zakony (napf. autorské a exportni) pfislusnych zemi.

20. Ziskané informace a data (v jakékoli formé a na jakémkoli médiu) slouzi vyhradné k osobni
potirebé uzivatele a k jeho studijnim ucelim. Neni povoleno je jakymkoli zplsobem déle
rozsifovat, kopirovat, pljcovat, sdilet, prodavat nebo jinak vyuzivat, zejména ke komerénim
Gceldm. Uzivatel je povinen respektovat autorskopravni ochranu dat — viz zakon ¢. 121/2000
Sb., (Autorsky zdkon) a ostatni predpisy. Pfipadné zneuZiti dat a informaci maze byt trestné -
viz zak. ¢. 256/1992 Sbh., o ochrané osobnich Udajl v informacnich systémech a zakon ¢.
101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaja.

21. Provoz sité NLK mlzZe byt omezen nebo prerusen z dlvodl nezbytné technické a softwarové
udrzby, ptipadné z jinych zavaznych davodu.

22. Provoz siti je monitorovan. NLK nenese Zadnou pravni odpovédnost za pfipadné nedoruceni,
opozdéni i jiné defekty v pfenosu informaci.
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Priloha ¢. 4 Cenik sluzeb NLK

Zpusoby placeni

NLK pfijima platby témito zpusoby: v hotovosti, fakturou, sloZzenkou, pro sluzbu MMVS formou IFLA
Vouchers nebo Coupon-Réponse International (CRI).

Po dohodé mezi NLK a uZivatelem muze byt urcita sluzba ¢tendfem predplacena.

PFi objedndvkach sluzeb za Uhradu je NLK oprdvnéna pozadovat zaplaceni zdlohy nebo celé ¢astky
pred zahajenim praci. Instituce majici trvaly zajem o sluzby NLK mohou k jejich objedndvani vyuzit
celorocni objednavku konkrétnich sluzeb.

PFi posStovnim styku (véetné postovného za zaslani faktury nebo sloZzenky) je k cené pripocitavano
postovné podle platného ceniku Ceské posty.

* Vysvétlivky k tabulce: KR — Knihovni Fad NLK; VR — Vypdjéni Fad NLK; PVT — Pravidla pro vyuZivani vypocetni
techniky NLK

ID Polozka Cena v K¢ Poznamka

UZIVATELSKE PRUKAZY

306 Manipulaéni poplatek za vystaveni druhéhoa 30,-
kazdého dalsiho duplikatu uzivatelského
prikazu (bez prokazani ztraty kradezi)

Postovné na zaslani komplexniho 26,-
uzivatelského prikazu
301 Komplexni prikaz - fyzické osoby 100,-
302 Komplexni prikaz - snizeny poplatek 50,- Studuijici SS, VS prezenéniho i
kombinovaného studia do 26 let,
starobni ddchodci, invalidni
dlchodci - nutno predlozit doklad.
303 Komplexni prikaz - pravnické osoby 300,-
308 Registraéni poplatek - Online uzivatel 80,-
304 Prezencni prukaz - fyzické osoby 50,-
310 Prezencni prikaz - jednodenni vstupenka 30,-
REZERVACE DOKUMENTU

151 Rezervace dokumentu - manipulaéni poplatek 10,- Platba pfi vyzvednuti dokumentu.
za odeslani oznameni o vytizeni rezervace
postou
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POPLATKY Z PRODLENI

101 Zakladni poplatek z prodleni pfi vraceni 1,- + manipulacéni poplatek za
vypUjcek za 1 den a 1 knihovni jednotku - plati upominku
pouze pro vypUljcky prostfednictvim
automatizovaného vypUj¢niho protokolu
MANIPULACNI POPLATKY — VYMAHANI NEVRACENYCH VYPUJCEK (ceny upominek se séitaji)
Zaslani - 1. upominka 10,-
- 2. upominka +20,-
- 3. upominka +30,-
- 4. pfedsoudni upominka +100,-
- 5. upominka +170,- Zasila advokat
Poplatek z prodleni pfi vraceni vypljcek +50,-
ziskanych v mezindrodni meziknihovni sluzbé
za 1 den a 1 knihovni jednotku
Poplatek za vymahdani vraceni soudem 300,-
REPROGRAFICKE SLUZBY
TISKY Z POCITACOVYCH TISKAREN
201 1 strana formatu A4 - Cernobily tisk 2,- + pfip. postovné
202 1 strana formatu A4 - barevny tisk 3, + pfip. postovné
XEROKOPIE
203 1 strana Cernobile formatu A4 2,- + pfip. postovné
204 1 strana formatu ¢b A4 zhotovena 3,-
pracovnikem NLK na pockani
216 Kopie oboustranna ¢b A4 zhotovena 5,-
pracovnikem NLK na pockani
207 1 strana barevné formatu A4 15,-
221 Magneticka karta pro samoobsluzné kopirky  200,-
NLK - 100 kopii
222 Magnetickd karta pro samoobsluzné kopirky  100,-
NLK - 50 kopii
223 Magneticka karta pro samoobsluzné kopirky  60,-
NLK - 30 kopii
205 RIOS - kopie obsahu 1 &isla ¢asopisu - zaslani  5,-
postou
206 RIOS - kopie obsahu 1 &isla ¢asopisu - osobni  3,-
vyzvednuti
POPLATKY PRI ZASILANI FAXEM
152 1 strana formatu A4 zaslana faxem - predloha 10,- nelctuje se cena xerokopie
ve fondu NLK
153 1 strana formatu A4 zaslana faxem (RIOS, 10,- + poplatek za sluzbu

MMVS)
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MEZIKNIHOVNI VYPUJCNi SLUZBY
MEZIKNIHOVNI SLUZBY - v ramci CR

501 Vypajeka knihy z knihovny v CR (manipulaéni
poplatek, platba pfi podavani zadanky)
Kopie z knihoven v CR (manipulaéni poplatek,
platba pfi podavani zadanky)
MEZINARODNI MEZIKNIHOVNi VYPUJCNI SLUZBA

601 Realizovana vypljcka knihy ze zahraniéni
knihovny

605 Kopie 1 ¢lanku do 50 stran realizovand v
zahranici

606 Kopie 1 ¢lanku nad 50 stran realizovana v
zahranici

607 Kopie 1 ¢lanku realizovana v British Library
ZASILANi DO ZAHRANICi Z FONDU KNIHOVEN V CR
602 Zaslani 1 knihy zahrani¢ni knihovné (v¢etné
SR) z fondu ¢eskych knihoven

603 Zaslani 1 kopie ¢lanku zahraniéni knihovné
(mimo SR) z fondu ¢eskych knihoven 1-15
stran

604 Zaslani 1 kopie ¢lanku zahraniéni knihovné
(mimo SR) z fondu ¢eskych knihoven nad 15
stran

RESERSNI SLUZBY

701 Prdzdna disketa 3.5
702 CD-R

401 Tiskovy vystup se zprac. reSerSnim
pozadavkem - 1 str. A4

404 Zakladni sazba za resersi

405 Vicezdrojova reSerse

406 Prubézna reserse (1 profil)

407 Citovanost 1 autora

408 Expresni pfiplatek
NAHRADY PRI ZTRATE NEBO
POSKOZENI VYPUJCENEHO DOKUMENTU

Vazba jedné knihovni jednotky
Knihovnické zpracovani jedné knihovni
jednotky

PUBLIKACNI CINNOST

Referatovy vybér z anesteziologie a
resuscitace

40,- + preuctovani dalsich poplatkd,

uctovanych dodavajici knihovnou

5,- + preuctovani dalSich poplatkd,
uctovanych dodavajici knihovnou

400,-

200,- + pfip. poStovné
400,- + pfip. poStovné
500,- + pfip. poStovné

1 IFLA Voucher nebo 7 CRI nebo 300 K¢ +
postovné

1 IFLA Voucher nebo 7 CRI nebo 300 K¢ +
postovné

1,5 IFLA Voucher nebo 10 CRI nebo 450 K¢ +
postovné

5,-

10,-

2,-

100,- z 1 databaze

200,- z vice databazi
200,- zpracovani 4x ro¢né
200,-

50% z celkové ceny reserse
120,-

50,-

360,- ro¢ni predplatné
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Priloha ¢. 5 Vypijéni rad knihovny OVI pii MZ CR

1.

Oddéleni védeckych informaci (dale jen OVI) jako vyclenéné pracovisté Narodni Iékarské
knihovny (NLK) slouzi potfebam MZ CR; sluzby veFejnosti poskytuje pouze v pfipadé, kdy
pozadavek nemUze byt uspokojen jinymi knihovnami. Knihovni fond je majetkem NLK —

z toho vyplyvd odpovédnost uzivatele vici NLK.

UzZivatelem OVI se stava fyzickd osoba ¢i instituce zaregistrovanim a vydanim uzivatelského
prikazu. Zaméstnancdim MZ CR jsou uZivatelské prikazy a knihovni sluzby poskytovany
zdarma a jsou osvobozeni od placeni zpozdného a manipulacnich poplatkd za upominky.

UzZivatel je povinen seznamit se s Knihovnim fadem NLK, zvlasté s Pfilohou €. 5 — Vypujcnim
radem OVI.

VypUjcky z knihovniho fondu OVI pro zaméstnance jsou:
a. kratkodobé (1-7 dni),
b. standardni (1 mésic),
c. dlouhodobé (2 roky + 2 x 2 roky prodlouZeni).
Pro ostatni uzivatele plati vyp@jéni Ihiity a podminky dle KR NLK.

Pti poruseni podminek vypGjéniho fadu OVI mohou byt dalsi vypUjcky do odstranéni
nedostatku uZivateli odmitnuty.

Pti vypujckach v ramci cirkulace je uZivatel povinen predat dokument v poZadované Ihaté
nasledujicimu zajemci v poradi, pfi dlouhodobé vypljcce a pfi archivaci periodik je povinen
je uchovat v kompletu na pracovnim misté pro pfipadnou kratkodobou vypuajc¢ku jinému
zajemci.

Samoobsluzné kopirovani a skenovani neni povoleno.

PFi ukonéeni pracovniho poméru na MZ CR je uZivatel povinen vrétit viechny vypUGjéené
materialy, vratit knihovné zaméstnanecky uzivatelsky prikaz a nechat si potvrdit na vystupni
list skutecnost, Ze vSechny zavazky vici OVI jsou vyrovnany.
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Priloha ¢. 6 Badatelsky rad Zdravotnického muzea

1. Uvodni ustanoveni

a. Zdravotnické muzeum (dale jen ZM) je oddélenim Narodni IékaFské knihovny (dale
NLK). Spravuje (1) knihovni fond, obsahujici staré a vzacné tisky NLK, vedle dalSich
knih, vyuzivanych v praci muzea; (2) fond diplom(; (3) fond trojrozmérnych
predmétu, véetné sbirky minci a medaili a sbirky vytvarného uméni; (4) archivni fond.

b. Zdravotnické muzeum neni volné oteviené vefejnosti. Pfistup badatel( k jeho
sbirkdm je zajiStén v pracovni dny po predchozi dohodé s pracovniky ZM.

c. Zachovani, zabezpeceni a ochrana fond( je nejen zakladni funkci muzea, ale i
zakladni podminkou jejich zpfistupnéni badatelské verejnosti.

d. Zpfistupnéni fond( ZM badatelské vefejnosti se fidi zakonem ¢. 257/2001 Sb.
(knihovni zakon), €. 219/2000 Sb. o majetku Ceské republiky a jejim vystupovani v
pravnich vztazich, zakonem 122/2000 Sb. o ochrané sbirek muzejni povahy, resp.
zakonem €.499/2004 Sb. o archivnictvi a spisové sluzbé (vidy v platném znéni) a
Knihovnim fadem NLK, vZdy tam, kde tam, kde tomu charakter fondd odpovid3, a
timto Badatelskym radem.

e. Badatelé jsou registrovani uZivatelé NLK, popfipadé, podle rozhodnuti pracovniki
muzea, dalsi zajemci starsi 18 let, ktefi vyuzivaji sbirek ZM zejména k odbornému
studiu, a to nahlizenim, pofizovanim vypisu a opist, popfipadé kopii (u knizniho
fondu a dalSich dvourozmérnych sbirek) a prohlidkou, pofizovanim nakresu,
popripadé fotografii (u fondu trojrozmérnych predmét().

2. Studium muzejnich sbirek

a. Sbirkové predméty, véetné kniznich fond(, jsou badatellim zptistupriovany, jen
pokud to umozniuje jejich charakter a stav.

b. Badatel je povinen pfedem si dohodnout ¢as a uéel navstévy s pracovniky ZM.
Neohlasenou navstévu mulze pracovnik muzea odmitnout.

c. Pracovnici muzea jsou opravnéni pozadovat identifikaci badatele ob¢anskym
prikazem.

d. Badatellim jsou veskeré muzejni fondy jsou k dispozici vyhradné prezencné
v prostorach ZM. Badatel nesmi sbirkové predméty vynaset mimo jeho prostory.
Zapujcky fondd k vystavnim uceltm ¢i vyjimecné k ucellim badatelskym se fidi
zvlastnimi ustanovenimi (nize) a podléhaiji schvaleni vedouciho ZM.

e. Pred pocatkem studia je badatel povinen vyplnit do badatelského listu jméno a
pfijmeni, adresu trvalého bydlisté nebo vysilajici organizace, téma ¢i ucel badani. Po
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ukonceni studia doplni badatel ¢i pracovnik ZM predméty, které mu byly ke studiu
zapuUjceny.

f. Po ukonceni studia je badatel odpovédny za vraceni starych nebo vzacnych tiskd ve
stavu a rozsahu, v jakém mu byly predloZeny.

g. Do depozitdil ZM je badatellm vstup zakdzan. Vyjimku m(ze v odGvodnénych
pfipadech povolit vedouci ZM nebo spravce sbirek.

h. Badatel nema pravo si predmét rezervovat ke studiu. Jeden predmét mize studovat i
vice badatell zaroven. Vystavni ¢innost ZM a zpracovani sbhirek jeho pracovniky maji
zasadné prednost pred zdjemci z fad badatel(.

i. Pfistudiu se badatelé fidi pokyny pracovnik( ZM.

3. Zpristupnéni starych a vzacnych tiskii

a. Staré tisky jsou publikace vydané v letech 1501 aZ 1800 vcetné. Za vzacné tisky jsou
oznaceny veskeré publikace vedené ve fondu starych tisk( (signatura T), Fritzovy
knihovny (signatura F) a sbirky disertaci (signatura D) bez ohledu na datum vydani.
Diplomy ve sbirce diplom( ZM podléhaji zvlastnimu rezimu.

b. PfinahliZzeni je badatel povinen knihy co nejvice Setfit a vyuZzit pfi studiu pomucky,
které mu predlozi pracovnik ZM. Je zakdzano vyuzivat dokumenty jako psaci
podlozky, jakkoli do nich zasahovat (podtrhavat, skrtat, vpisovat) nebo je uspinit.

c. Badatel si mUzZe pofizovat opisy a vypisy z textd a poznamky k nim, ru¢né nebo do
vlastniho pfenosného pocitace.

d. Jsou-li k dokumentim pofizeny digitalni kopie nebo studijni reprodukce, Ize do
originall nahliZet jen ve vyjimecnych a odlvodnénych pripadech. Digitalni kopie jsou
badatelim zpfistupnény ve studovnach NLK nebo, ve vyjimecnych pfipadech,

v prostorach ZM.

e. Kopirovat ze starych a vzacnych tisk xerograficky, s ohledem na mozné poskozeni
dokumentu nebo jeho vazby, vSeobecné mozné neni. V nutnych pfipadech a tam,
kde to stav dokumentu dovoluje, je mozné zajistit digitalizaci jednotlivych stran na
naklady badatele, v prostorach ZM nebo prostfednictvim NLK.

f. Bez poufZiti blesku, bezkontaktné a po schvéleni pracovnikem ZM badatel mize
vytvaret digitalni fotografie jednotlivych stran, stejné jako je tomu u trojrozmérnych
sbirkovych predmétl. Badatel je v tom pripadé povinen dodat muzeu digitalni kopii
fotografie.

4. Zpristupnéni trojrozmérnych predméti badateliim

a. Badatelé mohou studovat pouze predméty, jejichz stav a charakter to dovoluje.
Nezpracované sbirky nejsou badateldm k dispozici.
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b. Pristudiu je badatel povinen zachazet se sbirkovymi predméty Setrné a s ohledem na

jejich stav.

Na zakladé vyslovného povoleni pracovniki ZM mohou badatelé sbirkové predméty
fotografovat. Badatel je v tom pfipadé povinen dodat muzeu digitalni kopii
fotografie. Pofizovani vétsich soubor( fotografii sbirkovych pfedmétl pro soukromé
ucely se vylucuje.

5. Zpristupnéni archivnich materialii ve sbirkach ZM badateliim

a.

Archivni materidly ZM jsou v prevazné vétsiné dosud nezpracované. Zpristupnéni
téchto material( se fidi zdkonem ¢. 499/2004 Sb. (archivni zakon) v platném znéni a
dale rozhodnutim vedouciho muzea nebo spravce sbirek.

6. Zapijcky predméti

Pro vystavni Ucely a vyjimecné i pro Ucely badatelské a jiné (publikacni, filmové
apod.) je mozné muzejni predméty (ve zcela vyjimecnych pfipadech i tisky) zapujcit
mimo prostory muzea.

Mezi vypujcovatelem a ZM bude v tom pfipadé podepsana smlouva o vypujcce, kterd
obsahuje (1) jméno vypUQjcovatele; (2) ucel vyphjcky; (3) termin vraceni; (4)
identifikaci zapGjcenych predmét(.

ZapUjcené predméty z(stavaji ve vlastnictvi ZM a smi jich byt pouZito jen ke
smluvenému ucelu.

Vypujcovatel ruci za veskerou Skodu, zkazu nebo ztratu vypujcenych exponatl od
okamziku jejich skute¢ného prevzeti az do jejich vraceni pujcovateli, a to at vznikly
jakymkoli zpisobem. Nahrada Skody v pfipadé poskozeni se fidi obecné pravnimi
predpisy.

Prepravu predmétd na misto uréeni a zpét na misto vraceni obstara vypuajcovatel na
svUj naklad a nebezpedi.

7. Publikace

a.

Publikuje-li badatel vysledky vyzkumu, pti nichz vyuzil fondy ZM, je povinen uvést
tuto skutecénost a identifikovat vyuzité sbirkové predméty. Badatel je rovnéz povinen
predat muzeu jednu kopii publikace. Toto se tyka predevsim, ale ne vyluénég,
publikovani fotografii sbirkovych predméta ZM.
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8. Zavérecna ustanoveni

a. Vyuzivanim sbirkovych pfedmétl a dokumentl nesméji byt ohrozeny platné zakony

nebo pradvem chranéné zajmy osob.

b. Porusi-li badatel nékterou ze zakladnich povinnosti danych mu ze zakona nebo
badatelskym fadem, mize mu byt dalsi studium muzejnich fond( odepreno.

c. Celkovy rozsah sluzeb je zavisly na technickych moZznostech muzea a muze byt
omezen rozhodnutim feditele NLK nebo vedouciho muzea.

d. Tento badatelsky fad je soucdsti Knihovniho fadu NLK
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